
１．OS のバージョン確認方法（iPhone） 

②「一般」を選択してください。 ① スマートフォンのホーム画面から 

「設定」を選択してください。 

※機種やOSのバージョンによって、名称や表示が異なる場合がございます。あらかじめご了承ください。 



 

 

１．OS のバージョン確認方法（iPhone） 

 

 

 

 

 

 

④「iOSバージョン」を選択してください。 

 

③「情報」を選択してください。 



 

 

１．OS のバージョン確認方法（iPhone） 

  

⑤ 赤枠で囲んでいる「iOS26.3.1（例）」が現在お使

いのバージョンです。 

このバージョンが17.0 未満の場合、大阪シティ信

用金庫アプリをご利用いただけません。 

 

セキュリティ確保とプライバシーポリシー遵守の

ため、ご理解のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

ご利用のスマートフォンが 17.0 以上にアップデ

ート可能かどうかは、恐れ入りますが、お使いの携

帯キャリアへお問い合わせください。 



 

 

2．OS のアップデート方法（iPhone） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

②「一般」を選択してください。 ① スマートフォンのホーム画面から 

「設定」を選択してください。 



 

 

2． OS のアップデート方法（iPhone） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「ソフトウェアアップデート」

を選択してください。 

 

④「今すぐアップデート」を選択し

てください。 



 

 

2． OS のアップデート方法（iPhone） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤パスコードを入力するとアップデートが

開始されます。 

※すでに最新のバージョンをご利用の場

合、アップデートはできません。 



 

 

3． OS のバージョン確認方法（Android） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①スマートフォンのホーム画面等から「設定」

を開き「システム」を選択してください。 
②「システムアップデート」を選択してくだ

さい。 

※機種によって名称が異なる場合がございます。予めご了承ください。 ※機種やOSのバージョンによって、名称や表示が異なる場合がございます。あらかじめご了承ください。 



 

 

3． OS のバージョン確認方法（Android） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「Android のバージョン」の右の「12（例）」が現在お使

いのバージョンです。 

このバージョンが 12.0 未満の場合、大阪シティ信用金

庫アプリをご利用いただけません。 

 

セキュリティ確保とプライバシーポリシー遵守のため、

ご理解のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

ご利用のスマートフォンが 12.0 以上にアップデート可

能かどうかは、恐れ入りますが、お使いの携帯キャリア

へお問い合わせください。 

 



 

 

4． OS のアップデート方法（Android） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①スマートフォンのホーム画面等から「設定」

を開き「システム」を選択してください。 
②「システムアップデート」を選択してくだ

さい。 



 

 

4． OS のアップデート方法（Android） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「アップデートを確認」をタップし、画面

の案内に沿ってアップデートを実行して

ください。 

※すでに最新のバージョンをご利用の場合、

アップデートはできません。 

 


