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１．通帳キャッシュカード紛失（喪失届）の利用方法 

②「通帳キャッシュカード紛失

（喪失届）」を選択してください。 

① 大阪シティ信用金庫アプリにログインし、

「喪失届」または各種申込を選択してください。 
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③「通帳キャッシュカード紛失・盗難の届出、再

発行、発見届に係る特約」をご確認いただき、 

「確認しました」にチェックを入れ、 

「同意しました」を選択してください。 

 

④対象の口座を選択してください。 
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⑤必要事項を入力し、「次へ」を選択

してください。 

⑥「申込」を選択すると即座に 

キャッシュカードがロックされます。 

 発見、再発行の手続きは 

別途アプリからも行うことができます。 
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⑦「OK」を押下後即座に反映され、

ご利用いただけなくなります。 

 

⑧発見、再発行の手続きは 

別途アプリから申請いただけます。 


