
 

インターネットバンキングの情報を盗み取ろうとする 

犯罪にご注意ください 
 

金融機関のインターネットバンキングログイン直後に、お客様情報（「ワンタイ

ムパスワード（乱数表）の数字すべて」）を入力させる偽画面を表示させる事例

が発生しているとの情報があります。 

偽画面に利用者番号や暗証番号など入力するよう誘導し、情報を不正に取得す

ることにより、お客様に成りすまして、お客様の口座から不正に預金を引き出

す（振り込む）被害が発生する可能性があります。 

当金庫ではログイン時に「ワンタイムパスワード（乱数表）のすべて」の入力

をご依頼することは絶対にありませんので、そのような画面が表示されても決

して入力することのないようご注意ください。 

万一、暗証番号等を入力した場合は、速やかに暗証番号の変更を行っていただ

きますようお願い申し上げます。 

 

安全にお取引いただくため、以下の点にご注意のうえ、ご利用をお願いします。 

・「ワンタイムパスワード（乱数表）」すべてを入力するような画面が表示さ

れても、決して入力しないでください。 

・お客様情報を入力するような画面が表示されても、決して入力しないでくだ

さい。 

・ＯＳやブラウザは推奨環境のものをご利用ください。また、セキュリティソ

フトをご利用ください。 

・ＯＳやブラウザ（インターネット閲覧ソフト）およびセキュリティソフトは

アップデート等により最新の状態にしておいてください。 

• インターネットカフェなど、不特定多数の方が利用できるパソコンでは本サ

ービスを利用しないでください。 

 

身に覚えのないお取引にお気づきの際は、当金庫お取引店までご連絡ください。 

 


