
 －利用者編－ 利用者ログインの操作方法 

-1- 

利用者ログインの操作方法 

利用者ログインでは、残高照会やお振込みなどの日常業務を行います。

利用者のパソコン変更に関するお手続きやご利用限度額の引き下げ等

インターネットバンキングに関する各種設定業務はできませんので、 

ご注意ください。 

 

１．当金庫のホームページを開き、「シティ信金ビジネスダイレクト」を

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．利用者ログインをクリックし、電子証明書方式 利用者ログインを 

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
（省略）  



 －利用者編－ 利用者ログインの操作方法 

-2- 

 

３．利用者の電子証明書を選択し、ＯＫをクリックしてください。 

 

 

利用者の電子証明書には、 

「00009876543 r iyousya 1635」 

  （  契約者ＩＤ ＋  利用者 ID ＋  1635） 

が表示されています。 

 

＊利用者の電子証明書が表示されていない場合は 

 その他 をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

※利用者ＩＤが含まれていない電子証明書（管理者の電子証明書）を選択すると 

エラーとなり、利用者ログインができません。 

 

４．許可をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．利用者暗証番号を入力し、ログインをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊  

  

なお、 その他 をクリックしても、画面に 

利用者の電子証明書が表示されない場合は、 

別のパソコンに保存されている・有効期限切れ

等の可能性がありますのでご確認ください。  

例 
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６．次へをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

７．利用者ログインが完了しました。 

残高照会やお振込みなどの各種業務を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※利用者で行う、残高照会や各種お振込みなどの操作方法は、 

各種メニューごとにホームページでご案内しております。 

詳しくは、  

【ご契約先向け簡易マニュアル 利用者編】をご参照ください。 

 

 利用者ログインでは、残高照会やお振込みなどの日常業務のみを

行います。 

利用者のパソコン変更など、インターネットバンキングに関する 

各種設定業務は管理者ログインから行ってください。 

また、「利用者暗証番号」がご不明な場合は、管理者ログイン内の

メニューから変更できますので、管理者にお問い合わせください。 

設定方法は、【ご契約先向け簡易マニュアル 管理者編 利用者の

ロック解除、利用者の各種暗証番号の再設定】をご参照ください。 
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