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電子記録債権サービスにおける推奨環境の更新について 

2025年10月15日(水)（日本時間）にWindows10のマイクロソフト社によるサ

ポートが終了する予定です。これにより、セキュリティ更新プログラム等のサ

ポートが受けられなくなります。 

ついては、2025年10月15日(水) 以降、Windows10は、電子記録債権サービ

スの推奨環境の対象外とさせていただく予定としております。 

お手数ではございますが、あらかじめ、推奨環境への移行の準備等をお願い

いたします。 


