
＜ サービス内容 ＞ 

 

Ｑ１．投信インターネットサービスを始めるには、どうすればよいですか？ 

Ａ１．投信インターネットサービスのご利用には、投資信託口座（以下「投信口座」という）を 

   開設する手続きが必要となりますが、投信口座の有無や内容により、以下のとおりとなり

ます。郵送での申込受付は、取り扱いしておりません。 

  （１）投信口座を開設済みの場合 

    お取引窓口にて投信インターネット利用申込のお手続きをお願いします。 

  （２）投信口座をお持ちでない場合 

    お取引窓口にて投信口座開設のお手続きとともに、投信インターネット利用申込のお手

続きをお願いします。 

 

Ｑ２．投信インターネットサービスは誰でも利用できますか？ 

Ａ２．サービスをご利用いただけるのは以下のお客さまとなります。 

  （１）日本国内にお住まいで２０歳以上の個人のお客さま（※） 

 （２）当金庫に普通預金口座および投資信託口座をお持ちのお客さま 

 （※）７０歳以上の方のお申し込みについては、ご家族の同意が必要です。 

 

Ｑ３．投信インターネットサービスの申し込みをしてから利用できるまでどれくらいかかります

か？ 

Ａ３．最短で投信インターネットサービス利用申込の翌日からご利用可能です。 

 投信インターネットサービス利用申込時に当金庫が交付したログインＩＤ（仮ＩＤ）と、

お客さまが指定したキーワードで、有効期間内に仮ログインを必ず行っていただくよう 

お願いします。 

   ※仮ＩＤの有効期間は３日間のため、その期間内で仮ログインを行ってください。 

   ※仮ＩＤの有効期間を過ぎてしまった場合は、お取引店へお問い合わせください。 

 

Ｑ４．どのようなサービスが利用できますか？ 

Ａ４．以下のサービスがご利用いただけます。 

   ・投資信託の募集／購入、売却（解約） 

   ・積立投信の新規、変更、廃止、取消 

   ・分配金のお取り扱い方法（再投資／出金）の変更 

   ・お預かり残高・お申し込み状況・お取引履歴のご照会 

 

Ｑ５．投信インターネットサービスで購入すると手数料の割引がありますか？また、投信インタ 

   ーネットサービスを始めれば、窓口での購入も手数料の割引対象となりますか？ 

Ａ５．インターネットから購入されると２０％の割引が実施されます。ぜひご利用ください。 

   なお、投信インターネットサービスを開始しても、窓口でのお取引時の手数料は割引対象 

   とはなりません。あらかじめご了承ください。 


