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大阪シティ信用金庫 

 

 

当金庫職員を騙る電話や訪問にご注意ください 

 

 1 月 19 日から 20 日にかけて、当金庫営業店に、「保険の

件で大変お世話になった。担当者の名前を教えてほしい」、

「〇〇地区の担当者の名前を教えてほしい」と、言葉巧みに、

職員の名前を聞き出そうとする電話がかかっています。 

 

最近、新型コロナウイルス感染症の拡大に乗じた特殊詐欺

被害発生の事例が報道されており、本件不審電話で得た当金

庫職員名を悪用し、特殊詐欺の手口に使用されることも懸念

されます。 

 

当金庫におきましては、全店に注意喚起するとともに大阪

府警本部に情報提供しています。 

 

お客さまにおかれましても、次の点にご留意のうえ対応願

います。 

○ 当金庫職員から電話があった場合は、一旦電話を切り、取

引店に電話でご確認ください。 

○ 当金庫職員が訪問した際には、必ず、職員証（顔写真付）

で本人であることをご確認ください。 

 

また、不審に感じられる点がございましたら、ご遠慮なく

コンプライアンス部までお問い合わせください。 

 

（お問い合わせ先） 

大阪シティ信用金庫 

コンプライアンス部 

   電話０６－６２０１－２８８１ 


